Kommunikaciéelmélet,

rendszerszemlélet és személyiség

A kommunikacidelméleti iskolak
gyokerei

 Kibernetika, rendszerszemlélet fejlodése
» Paradigmavaltéas: kilépés az

intrapszichésbdkaz interperszonalis térbe

* Rendszer (Gestalt, mikromiligj@) Egyén
» Tranzakciéanalizis

Palo Alto-i kommunikaciéelméleti iskola
(Csaladterapia, NLP, Hipndzis)

A Palo Alto-i iskola jellegzetességei

A kommunikécids dinamika alapelvei

RendszerszemléletiU
Problémaorientalt

Nem az egész személyiséggel, egy
korulhatarolt problémaval foglalkozik

Interperszonalis elmélet
Kommunikécioéval magyaraz
Mikromilidifontossaga

¢ SziikségszerGi
* Tobbcsatornas és

Reciprocitas
Kibocsatasa / vétele
tébbszintd’ pszichologiai

« Digitalis és analg sziikséglet

« A kommunikacié ¢ HirkozloWpromotiv
tagolt Jelleg o

. Szimmetrikus ¢ Metakommunikéacio
/komplementer * Nem egyforman

kontrollalhaté csator.

Palo Alto: Mental Research Institute

Paul Watzlavick

Csalodott analitikus ||+ Rovidterapias

terapeutak modszer
Valtozasok illogikus || Tunetekre iranyul
bekdvetkeZése/ be ¢ Nem oknyomozé
nem kovetkezése

) » Valtozasokra
Probléma koncentral
megoldasara tett « Pragmatizmus

klserletelf ‘?S empirikus kutatasok
spontaneitas

Nincs részletes koncepcidja
Valtozasok és allandosagok ritmikaja
Paradox helyzetek

Nehézség és problémak kildnbségei

« A magyarazat nem vezet valtozashoz

A helyzetek helytelen kezelése és a
latszatmegoldasok
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A problémamegoldas szintjei

A helytelen kezelés formai

Els6foku valtozasok:
a rendszeren beltl

Mésodfoku valtozasok:
a rendszer megvaltoztatasa

» A problémék tagadésa, struccpolitika:
nem cselekszik, pedig kellene

» Utdpia - szindroma: ott cselekszik, ahol
nem kellene

» Paradoxon: rossz szinten cselekszik,
ellentmondas a kommunikécios szintek
kozt

A kettdZkdtés (double bind)

A patogén kettdbkotés (Bateson)

¢ ,,Légy spontan!”

« AKar merre Iép, rossz 0 Alternativa
illdziéja

Patogén ketto¥ kotés (Gregory Bateson):
,,Damned if | do, damned if | don’t”
Terépias kett6g kotés

Intenziv terapias kapcsolat

A tlnetviselkedés el6#asa

Skizofrénia kutatas az 50-es években
Patolégias csaladi kommunikacio

» Zavaros Uzenetek
»SKizofrenogén anyak”

A gyermek lehetgégei

Hebefrén sch
Paranoid sch
Kataton sch

R.D. Laing és az antipszichiatria

Szocialpszichiatria

Rendszerszemlélet

Skizofrének és csaladjaik vizsgalata

« A skizofrénia nem tlinetegyuttes, hanem
személyes tapasztalat

¢ A csalad terméke, nem elképzelhetd-a-masik
nélkil

» ,Metanoia”: utazés, belsd®eavatas, torekveés,

gydgyulasi folyamat

A kommunikaciéelméletek
gyakorlati felhasznalasanak
lehetd#€gei
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Milton Erickson és az indirekt
hipnozis

Erickson hipnotikus modszerei

A tudattalan bélcsességének tana
Egyedi térkép a vilagrol

Privat nyelv (a szavak denotativ és
konnotativ tartalma)

Kontroll kérdése

Transz: 6sszezavarni a pacienst
Tudatallapot-valtozasok jellegzetességei

Mis széul, hipaizist?

o Kozhelyek

« 1d6 felhasznalasa
« Nem cselekvés

* Ismétlés

* Tobbértelmigég
» Metaforék, mesék, torténetek

NLP (Neurolingvisztikai
programozas)

V.AK.O.G.

R. Bander és J. Grinder - 1975

Erikson + Perls + Satyr = gyakorlat
Véltozasok gyors kialakitasa (nem
mindig tartos)

A szubjektiv leképzés fontossaga
Milyen érzés, élmény volt? (sok kérdés)
,.,Erzelmi nyelv” formajaban kédolunk

* Az élmények leképzésének struktiraja
Vizudlis -Akusztikus - Kinesztézias -
Olfaktorikus - Gusztatérikus

* Feltaras és a jelentés atstruktiralasa
(transz)

» A arossz élmény érzelmi mintit dsszekdtni
jO élmény (forrdsélmény) érzelmi mintaival

« Atprogramozas, Gjrakondicionaléas

Az NLP axiémai

RendszerszemléletOdsaladterapia

A jelentés, nem a torténés szamit
Sokoldalt kommunikaci6 sziikségessége

Az emberek mindig a ,,legjobb”
lehet6€éget valasztjak

Minden viselkedés hasznos lehet
A cselekvés mindsithetdya személy nem

Virginia Satyr, « Feedback-re épuld;
milanoi iskola onszabalyz6 rendszer
Jelen és jovo@ontos « Rendszerpatoldgia,
patoldgias egyensuly

« Homeosztazis
¢ Indexpéciens:

aldozatszemélyek
« Indikaciok

Cirkularis oksag
o Aktivités,
célorientaltsag
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Kdszonom
kitintetdo
figyelmeteket!
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